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Ciudad de México, 28 de Agosto de 2016. 
 
 

Lic. Carlos Casasús López Hermosa 
Corporación Universitaria para el Desarrollo de Internet, A.C. 
Director General 
Presente 
 
 
A nombre de Baker Tilly México, S.C., le agradecemos la oportunidad que brindan a 
nuestra firma de presentarle nuestra propuesta de servicios profesionales de auditoría de 
estados financieros para: Corporación Universitaria para el Desarrollo de Internet, A.C. (en 
adelante CUDI), por el ejercicio que terminará el 31 de diciembre de 2016. 
 
En esta propuesta expresamos como nosotros podemos apoyar a su organización, 
proporcionándoles servicios que excedan sus expectativas. Estamos convencidos de que 
nuestra firma representa para su empresa una buena opción como sus auditores externos 
y consultores y a continuación, resumiremos con objetividad los elementos que nos hacen 
pensar esto: 
 

 Desarrollamos el plan de servicios, con base en sus expectativas, en él definimos 
cómo y cuándo proporcionaremos nuestros servicios. Trabajamos en equipo para 
construir el plan con el detalle suficiente que provea la confianza de que sus 
necesidades están siendo entendidas. Durante el desarrollo de nuestro trabajo y al 
término del mismo verificamos que los compromisos que asumimos se cumplan. 

 

 Formamos parte de una red internacional con más de 670 profesionales con 
presencia en 23 ciudades en México. Compartimos experiencias, recursos y 
especialistas a través de nuestro país, formamos parte de una red internacional 
integrada por más de 27,000 profesionales en 738 oficinas y presencia en más de 
137 países, con lo cual respondemos con soluciones concretas y eficientes a los 
requerimientos de nuestros clientes.  

 

 Además todos los que integramos Baker Tilly México desarrollamos nuestras 
habilidades profesionales, en la práctica diaria y a través de los programas anuales 
de entrenamiento a los que asistimos. 

 

 Nuestros servicios los brindamos oportunamente cuando los reportes que 
emitimos tienen valor para ustedes y les permiten cumplir sus compromisos de 
emitir información financiera a los accionistas y terceros interesados, en una fecha 
específica. 
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Les agradecemos nuevamente la distinción de que hemos sido objeto y les reiteramos el 
interés que tenemos de iniciar una relación de mutuo beneficio, por lo que esperamos 
que nuestra propuesta cumpla con sus expectativas y sea aceptada.  
 
Quedamos en la mejor disposición de proporcionarles cualquier información adicional que 
estimen conveniente. 
 
 
 
 

Sinceramente, 
 

Baker Tilly México S.C. firma independiente 
Miembro de Baker Tilly International 

 
 
 
 
 
 

C.P.C. Alberto De La Llave Fernández. 
Socio de auditoría 
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Sumario ejecutivo  
 
La Corporación Universitaria para el Desarrollo de 
Internet (CUDI), es una asociación civil sin fines de lucro 
que gestiona la Red Nacional de Educación e Investigación 
(RNEI) para promover el desarrollo de nuestro país y 
aumentar la sinergia entre sus integrantes. Fue fundada 
en abril de 1999.  
 
CUDI es el organismo que busca impulsar el desarrollo de 
aplicaciones que utilicen esta red, fomentando la 
colaboración en proyectos de investigación y educación 
entre sus miembros 
 
 
 
 
Alta prioridad 
 
Nosotros entendemos que el tiempo para la realización de este compromiso es una alta 
prioridad para su empresa, por ello nosotros destinaremos a nuestro mejor personal y 
recursos para terminar esta auditoría en el tiempo límite establecido con ustedes, o bien 
ante La Asamblea de Miembros y el Consejo Directivo. 
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Equipo selecto 
 
Baker Tilly México, es la decisión correcta para su empresa. Nuestra firma se ha 
consolidado en proporcionar servicios profesionales con un alto servicio al cliente en 
calidad profesional y entendimiento de su negocio. 
 
 
Nosotros hemos seleccionado un equipo de alto nivel para servirle basados en la 
experiencia y porque ellos son la mejor opción para CUDI. 
 
 
Nuestros honorarios se basan en el tiempo que estimamos emplear en la ejecución de las 
auditorías, al que incorporamos la eficiencia por la experiencia que tenemos en otras 
compañías de industrias similares y la retroalimentación de nuestros expertos, en años 
futuros esperamos que nuestra estimación se beneficie del conocimiento de este primer 
año. 
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Plan de servicio al cliente 
 

Un componente fundamental en el proceso de planeación del compromiso es el desarrollo 
del plan de servicios, el que define como y cuando proporcionaremos nuestros servicios. 
 

Trabajamos en equipo para construir el plan con el detalle suficiente, que provea el 
confort de que sus necesidades están siendo entendidas. 
 

Utilizamos un sistema que nos permite mantener y seguir estos compromisos de 
planeación, el cual es de fácil acceso a todos los miembros del equipo. Esta herramienta 
nos permite asegurarnos de que entregamos lo que prometemos. 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Nuestros ejecutivos de servicio al cliente conducen evaluaciones de satisfacción de 
servicio a través de una mezcla de llamadas, visitas a clientes y encuestas por medio de 
internet, dentro de la página de Baker Tilly México http://www.bakertillymexico.com. 
Durante este proceso de evaluación verificamos que los compromisos que asumimos, 
cuando elaboramos nuestra propuesta, y las necesidades y expectativas se están 
cumpliendo como definimos en la fase de planeación del compromiso. 
 
La evaluación se documenta formalmente y se comparte con el equipo a cargo del 
compromiso y otros ejecutivos de la Firma. Tomamos acciones con base en las sugerencias 
que nos proporcionan.  

Identificar y documentar las 
expectativas de servicio 

Planeación a la medida con base 
en las expectativas del cliente 

Comunicación proactiva y acciones 
de mejora continua 

Programas de satisfacción de 
clientes 

http://www.bakertillymexico.com/
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Nuestros servicios: 
 
 
Auditoría de estados financieros: 
 
 
Nosotros entendemos que los requerimientos de servicios de auditoría de estados 
financieros por el ejercicio que terminará el 31 de diciembre de 2016, consisten en: 
 
 

 Estados financieros dictaminados al 31 de diciembre de 2016 bajo Normas de 
Información Financiera Mexicanas de CUDI. 

 

 Carta de observaciones y comentarios a la administración como resultado de 
nuestros procedimientos. 

 
 
El examen sobre los estados financieros se efectuará de acuerdo con las Normas 
Internacionales de Auditoría (NIA). En consecuencia, nuestros exámenes incluirán las 
pruebas sobre los registros contables y otra información que consideremos necesarios en 
las circunstancias. Además les solicitaremos una carta de manifestaciones de la 
administración y envió de confirmaciones de saldos a terceros con los que trabajan. 
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Emisión de reporte 
 
Los reportes que emitiremos serán:  
 

1. Estados financieros dictaminados al 31 de diciembre de 2016. 
2. Carta de observaciones y comentarios. 

 
La metodología que proponemos para la ejecución de la auditoría se basa en el 
conocimiento de las características de operación de CUDI y se enmarca en las expectativas 
de los resultados de nuestro compromiso los cuales pueden resumirse como sigue: 
 

 Satisfacer las necesidades de la Asamblea de Miembros, el Consejo Directivo y la 
Administración, respecto a emitir una opinión profesional sobre la razonabilidad y 
confiabilidad de la información financiera. 

 

 Aporte de ideas para mejorar los controles en uso de áreas de operación del 
negocio y otras áreas administrativas, resultado de la aplicación de los 
procedimientos de auditoría. 

 
Nuestro plan de trabajo 
 
La ejecución de nuestros servicios se basa en un el plan de trabajo preparado con un 
enfoque sustentado en la comunicación constante con ustedes, este enfoque lo 
resumimos de la siguiente forma: 
 
Entendimiento de factores internos y externos: Reuniones con la administración en 
distintas fases de la ejecución de la auditoría en relación con los objetivos y riesgos del 
negocio, asuntos operativos, asuntos contables y de reporte, nuestros hallazgos y 
comentarios.  
 
Evaluación de riesgos: Documentación de nuestro entendimiento del control interno con 
base en los procesos del negocio. Entendimiento, evaluación y documentación de los 
procesos de TI en el contexto de la infraestructura tecnológica.  
 
Ejecución de procedimientos de auditoría: Ejecución de pruebas de controles y otros 
procedimientos sustantivos en la auditoría preliminar y final. Evaluación del formato de 
estados financieros del último ejercicio reportado. 
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Coordinación y comunicación: Coordinar el plan de auditoría con el personal clave de la 
empresa. Coordinar los esfuerzos de auditoría con otros miembros de la administración. 
Mantener comunicación oportuna y con el nivel adecuado de la empresa. 
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 Octubre Noviembre 
 2016 2016 
Trabajo de campo   

 
-Reuniones con la gerencia para revisar asuntos de 
auditoría y de normas de información financiera que 
pudieran afectar el reporte de auditoría e informe 
sobre la situación fiscal de CUDI, Inicio de la transición. 

X  

 
-Revisión con la gerencia de sus expectativas, objetivos 
y estrategias de negocio y su impacto en los estados 
financieros. 

X  

 
-Revisar y contestar el cuestionario de control interno e 
identificación de procesos de control (narrativas y 
prueba de validación). 

X  

 
-Revisión de papeles de trabajo de los auditores 
predecesores. 

 X 

 
-Documentar el análisis general y de planeación. 

 X 

Determinación del riesgo   

 
-Ejecución de las pruebas sobre los controles de los 
procesos de importancia. 

 X 

 
-Concluir sobre el resultado de los procedimientos de 
control y evaluar su impacto en la estrategia y 
programa de auditoría. 

 X 
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 Diciembre Enero Marzo 
 2016 2017 2017 

Procedimientos sustantivos    
-Ejecución de procedimientos sustantivos y otros 
procedimientos, para la toma física de activos fijos y 
circularización de varias cuentas. 

 
X 

 
X 

 

 
-Procedimientos de conclusión del compromiso. 

  X 

Reportes    
-Documentación de la terminación del compromiso y 
liberación de los reportes: 

  X 

 
-Emisión de estados financieros. 

  X 

 
-Revisar con ustedes y emitir carta de observaciones 

  X 

 
En adición al programa anterior nos reuniremos en forma periódica con ustedes para comentar 
el avance de nuestro compromiso y los asuntos que consideremos de su interés. Para las formas 
de impuestos a completar, estableceremos una ruta para recibir la información y completar 
estas. 
 
 
  



 

 

 13 

 
 
 

La transición  
 

Pensamos que iniciar la relación con nuestra firma es un proceso que puede ser 
calendarizado y resumido para hacerlo más eficiente, el siguiente cuadro lo ilustra: 
 

0-30 días 30 días 45 días 60 días 

Inicio de la relación y 
revisión de los papeles 
del auditor predecesor. 

Reuniones con la 
administración y otros 
miembros del equipo de 
finanzas y contabilidad.  

  
 
Evaluación del riesgo y 
planeación.  

 

Ejecución de los 
procedimientos de 
aceptación y 
continuidad de clientes 
y confirmación de 
independencia. 

Presentar al equipo de 
servicio. 
 
Visita a las instalaciones. 

Desarrollo del protocolo 
de facturación y otros 
servicios fuera del 
alcance de la carta 
compromiso de 
auditoría. 

 

 

Preparación y 
entendimiento de los 
términos del 
compromiso a través de 
la carta compromiso. 

Concluir sobre las 
expectativas de servicio y 
establecer protocolo de 
comunicaciones.  

 
 

Inclusión del personal de 
la Compañía en la 
distribución de 
materiales de la firma.  

 
 

Documentación de los 
procedimientos de control 
interno y de los procesos y 
áreas significativas.  

 

Establecer y 
documentar las 
expectativas de servicio 
del cliente. 

Finalizar el plan de la 
transición. 

Acceso a Internet en las 
instalaciones de la 
Compañía. 

Ejecución de las pruebas 
de control interno. 

 

Comunicaciones y 
revisión de los papeles 
de trabajo del auditor 
predecesor. 

Comentar con la gerencia 
los asuntos importantes 
de auditoría e impuestos 
que resultaron de nuestra 
comunicación con la 
firma predecesora.   

Identificación de las 
políticas y prácticas 
contables significativas. 

 

Documentación de la 
independencia de la 
firma y los ejecutivos. 

 
Reunión con los 
ejecutivos de la 
Compañía y puestos 
clave. 

  
Identificación de asuntos 
de significativos, como las 
cuentas por cobrar con 
mucha antigüedad 

Identificación de los 
documentos que 
requerimos para formar 
el archivo permanente. 

  
 
Identificación de asuntos 
importantes de reporte. 

    
Completar el plan de 
trabajo y confirmar 
nuestro entendimiento del 
compromiso. 
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¿Quiénes somos? 
 
 
Baker Tilly México es una firma líder con una larga trayectoria en la prestación de 
servicios profesionales para muchas de las empresas más importantes del País. 
 
Baker Tilly México es una firma dedicada a la prestación de servicios profesionales 
integrales, que responde a las expectativas de sus clientes brindando soluciones concretas 
que agregan valor. 
 
Estamos al servicio del mercado mexicano desde 1971, año en que comenzamos nuestras 
operaciones, y hasta nuestros días nos mantenemos en constante búsqueda de mejoras 
que nos permitan responder de forma eficiente ante los retos que se nos presentan.  
 
Nuestra firma en México está compuesta por un poco más de 670 profesionales, quienes 
son el activo más importante que tenemos y que están dedicados a ser asesores 
estratégicos de negocios. Con presencia en 23 de las ciudades más importantes del país. 
Nuestros profesionales participan en el programa de educación continua que tenemos 
establecido para asegurar la calidad y actualización constante. 
 
Desde 1989 somos una firma independiente miembro de  Baker Tilly International, una de 
las diez firmas contables más grandes en el mundo con más de 27,000 profesionales, en 
137 países. A través de la red de Baker Tilly compartimos recursos y especialistas a nivel 
mundial, respondiendo así a las necesidades de nuestros clientes. 
 
Baker Tilly International Limited es una compañía Inglesa. Baker Tilly International, no 
presta servicios a clientes. Cada firma miembro es una entidad legal separada y se 
describe así misma como tal. Baker Tilly México no es una agente de Baker Tilly 
International y no tiene autoridad para comprometer o actuar en nombre de Baker Tilly 
International, Baker Tilly México y ninguna de las otras firmas independientes miembro de 
Baker Tilly International, tiene una obligación por los actos u omisiones de ninguno de los 
miembros. Adicionalmente, Baker Tilly International ni ninguno de los miembros tiene el 
derecho de ejercer control sobre cualquier otro miembro. 
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Nuestros recursos 
 
 
Desde 2009, documentamos nuestras auditorias de manera electrónica a través del 
programa Aud- IT, diseñado por el personal técnico de la firma internacional con el 
propósito de adecuar y documentar nuestros procesos de revisión para cumplir con el 
enfoque de auditoría de nuestra firma así como con los lineamientos de organismos 
internacionales de revisión, dicho programa permite reducir tiempos de auditoría y elevar 
nuestros estándares de calidad al máximo. 
 
 
Nuestro personal cuenta con acceso a distintos programas de información, como: 
Pentana©, Mercia©, Accounting Research Manager©, etc. que facilitan el acceso a 
información de consulta y obtención de datos y otros programas de revisión electrónica 
de datos como ACL©, TOP CAATS©, Caseware©, etc. 
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¿Por qué Baker Tilly México? 
 
 
Ustedes revisaron nuestra propuesta y contamos con la experiencia de nuestros 
ejecutivos que en conjunto tienen más de 40 años prestando servicios profesionales, nos 
distingue también nuestro enfoque de servicio sustentado en la coordinación y 
comunicación con ustedes y la calidad que mantenemos en todos los servicios que 
ofrecemos, la cual es parte del compromiso de todos los socios de nuestra firma. 
 
Nuestra oferta se sustenta en un proceso de transición probado, un enfoque de auditoría 
eficiente y efectivo, un equipo con experiencia y con una actitud de servicio del más alto 
nivel y sobre todo proactivo. 
 
Los hemos escuchado y nos comprometemos a mantener: 
 

 Comunicación oportuna y eficiente – a través de un socio que coordinará todos 
nuestros servicios y quien tiene más de 40 años de experiencia en auditorías de 
empresas en diferentes giros como son: Industrial, Comercial, Hotelería y de 
Servicios, Educativas. Un socio a cargo que estará al frente de nuestros servicios y 
quien será el contacto en el día a día. 

 

 Experiencia en la transición – Nuestro equipo cuenta con experiencia y ha liderado 
muchas situaciones de cambio de firma en los últimos años. 

 

 Servicios proactivos – En auditoría y cumplimiento de impuestos con ideas frescas 
y procesos eficientes y efectivos que renueven los procesos actuales que hagan 
más eficiente el cumplimiento de sus obligaciones contables y fiscales. 

 

 Equipo  – Nuestra firma y el equipo estamos comprometidos a llevar a cabo y 
cumplir y exceder con sus expectativas de servicio. 
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Equipo de servicio 
 
 
Nuestro equipo de servicio está conformado por un socio a cargo quien coordinará todos 
los servicios que les brindemos, así como un socio de auditoría y otros profesionales 
quienes serán los responsables de conducir los servicios. El equipo de servicio se integra 
de la siguiente manera: 
 
 
Socio a cargo de la auditoría     Alberto De La Llave Fernández 
Socio revisor       José Luis Valera M. 
Socio de impuestos      Rubén Federico García 
Gerente de auditoría Adriana Alpizar Alcántara 
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Socio de Auditoría de Baker Tilly de México. 
 
 
Actualmente coordina la Capacitación a nivel nacional en Baker Tilly México  
 
 
Tiene más de 40 años auditando para efectos financieros y fiscales en empresas del sector 
privado, actuando en varias de ellas como comisario y consejero. En el sector 
gubernamental, auditor de empresas estatales por un período de 20 años. Ha desarrollado 
trabajos de Atestiguamiento para la Secretaría de Salud 
 
 
Es Contador Público Certificado egresado por la Facultad de Contaduría y Administración 
de la Universidad Nacional Autónoma de México. Es profesor por oposición de la materia 
de auditoría en donde imparte clases desde 1974 a la fecha. 
 
En febrero de 2015 fue nombrado por el Consejo Técnico de la Facultad de Contaduría y 
Administración, miembro de la Comisión Dictaminadora del Área de Auditoría. 
 
Ha sido miembro de la Junta de Honor del Colegio de Contadores Públicos de México, 
A.C., y ocupado varios puestos como Vicepresidente de Educación Profesional Continua a 
lo largo de 35 años, actualmente expositor en los cursos para la certificación.  
 
 
 
 
  

Alberto De La Llave F. 
Socio de Auditoría 
Teléfono: 5028 1900 ext. 469 
adelallave@bakertillymexico.com  

mailto:adelallave@bakertillymexico.com
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Actualmente, Socio Director de Auditoría de Baker Tilly de México. 
 
 
Tiene más de 15 años en la práctica profesional de auditoría con amplia experiencia en 
distintas industrias. 
 
 
Ha conducido y coordinado en años recientes los servicios a compañía como: Savino del 
Bene México, Schunk Electrocarbón, Middleby Worldwide, Intermec, Staedtler México, 
Travelport, The Anglo Mexican Fundation, Grupo Perforadora Central, 
Telecomunicaciones de México, Grupo Logistics, Minerales Vane, Focus Gold México, etc. 
 
 
Es Contador Público Certificado egresado de la Universidad Anáhuac del Sur, postgrados 
en Impuestos y Liderazgo. Ha participado en diversas comisiones del Instituto Mexicano 
de Contadores Públicos y del Colegio de Contadores Públicos de México. 
 
 
 
 
 
  

José Luis Valera M. 
Socio de Auditoría 
Teléfono: 5028 1900 ext. 411 
jvalera@bakertillymexico.com  
 

mailto:jvalera@bakertillymexico.com
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Antecedentes 
 
Tiene más de 30 años en la práctica profesional en el Área Fiscal como asesor de empresas 
comerciales e industriales, incluyendo el ramo de la Construcción, Perforación Petrolera y 
Canalización de líneas de producción, industria de la confección y el ramo de servicios. 
 

 Cuenta con experiencia en la planeación y desarrollo de negocios, así como en la 
estructuración de cadenas de servicios en México y en el extranjero, incluyendo el 
diseño e implementación de planes de remuneraciones para el personal y para los 
ejecutivos de las empresas. 

 

 En materia de litigio ha participado en la defensa de contribuyentes, 
especialmente en materia de amparo contra leyes y regímenes de nueva creación, 
inclusive en el aspecto de demostración pericial. 

 

 Ha participado como expositor en diversos eventos públicos y privados en materia 
fiscal. 

 

 Es Contador Público y ha participado en Comisiones Fiscales de diversos 
organismos profesionales. 

 
  

Rubén Federico G. 
Socio de impuestos 
Teléfono: 5028 1900 ext. 136 
rfederico@bakertillymexico.com 

mailto:rfederico@bakertillymexico.com
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Honorarios 
 
Los siguientes son nuestros honorarios por los servicios antes descritos, los cuales se 
basan en el entendimiento de las operaciones y la estructura y operación de CUDI. 
Estamos comprometidos a ofrecer servicios con valor tangible a un precio competitivo. 
Los honorarios por nuestros servicios en 2016 son: 
 

  
Auditoría de estados financieros $                  81,000.00 

 
Las cifras anteriores no incluyen el importe del Impuesto al Valor Agregado (IVA), el cual 
se adicionará al importe de nuestros honorarios en nuestra factura. 
 
Enviaremos las facturas por nuestros servicios de acuerdo con un calendario establecido 
con ustedes, al inicio de nuestro trabajo de campo. Esperamos su liquidación dentro de los 
15 días siguientes a su recepción. 
 
En adición a nuestros honorarios profesionales, es probable que incurramos en gastos 
directamente relacionados con este compromiso, los cuales se facturarán al costo cuando 
se incurran previo acuerdo con ustedes. Estos gastos pueden incluir entre otros, gastos de 
viaje, si llegáramos a realizar a una de sus instalaciones en el interior del país. 
 
La comunicación electrónica puede originar que parte o toda la información trasmitida por 
este medio se extravíe o se pierda la confidencialidad, si desean que no usemos este 
medio para transmitir información relacionada con este compromiso, les agradeceremos 
nos lo comuniquen por escrito.  
 
Nuevamente agradecemos la oportunidad que nos brindan de presentarles nuestra 
propuesta de servicios profesionales, en caso de dudas o comentarios con relación a esta 
propuesta de servicios, no dude en contactarnos. 
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Si nuestra propuesta de servicios es aceptada les agradeceremos confirmarlo mediante 
una firma al calce de esta en el espacio provisto o bien si lo desean confirmar su 
aceptación en forma electrónica al correo de adelallave@bakertillymexico.com. 
 
 

Atentamente, 
 

Baker Tilly México, S.C, una firma independiente 
Miembro de Baker Tilly International 

 
 
 

C.P.C. Alberto De La Llave Fernández 
Socio 

 
Acepto las condiciones de esta carta como un acuerdo de voluntades entre Corporación 
Universitaria para el Desarrollo de Internet, A.C., y Baker Tilly México que practicará la 
auditoría antes citada. He leído y entiendo plenamente las condiciones y disposiciones 
contenidas y que serán incorporadas en la carta compromiso que Baker Tilly México debe 
preparar de acuerdo con las normas internacionales de auditoría  

 
Corporación Universitaria para el Desarrollo de Internet, A.C. 

 
 

Aceptado Por: 
 
 
 

Lic. Carlos Casasús López Hermosa 
Director General 

 
 
 
 

Fecha: 

mailto:adelallave@bakertillymexico.com

