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Resumen:	
  
El	
  sector	
  educa-vo	
  es	
  uno	
  de	
  los	
  que	
  más	
  rápido	
  se	
  ve	
  impactado	
  por	
  las	
  nuevas	
  tecnologías	
  y	
  tendencias	
  digitales,	
  sus	
  
estudiantes	
  como	
  el	
  resto	
  de	
  la	
  comunidad	
  académica,	
  son	
  na-vos	
  o	
  “Inmigrantes”	
  digitales.	
  	
  
	
  
Esto	
  plantea	
  un	
  reto	
  importante	
  a	
  todo	
  nivel	
  para	
  poder	
  sas-sfacer	
  estas	
  nuevas	
  demandas,	
  pero	
  también	
  brinda	
  una	
  
ventana	
  de	
  oportunidad	
  para	
  transformar	
  el	
  rol	
  de	
  la	
  tecnología	
  dentro	
  de	
  éstas	
  ins-tuciones,	
  usándola	
  como	
  el	
  
catalizador	
  de	
  muchos	
  otros	
  cambios	
  y	
  no	
  como	
  la	
  mayor	
  limitante.	
  
	
  
La	
  meta	
  es	
  poder	
  brindar	
  ideas	
  tangibles	
  de	
  cómo	
  aprovechar	
  las	
  nuevas	
  tendencias	
  en	
  las	
  formas	
  de	
  consumir	
  tecnología	
  
para	
  capitalizar	
  estas	
  oportunidades,	
  de	
  una	
  forma	
  ágil	
  y	
  con	
  riesgo	
  reducido.	
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Ingresos	
  globales	
  en	
  2015	
  por	
  

6.8	
  mil	
  millones	
  
USD	
  

72%	
  Global	
  Fortune	
  100	
  	
  
60%	
  Global	
  Fortune	
  500	
  

Son	
  clientes	
  de	
  Dimension	
  Data	
  	
  

Gran	
  experiencia	
  en	
  

mercados	
  
emergentes	
  

Mas	
  de	
  	
  26,000	
  
empleados	
  
con	
  operación	
  en	
  

58	
  países	
  
a	
  través	
  de	
  5	
  regiones	
  

Mas	
  de	
  6,000	
  	
  
Clientes	
  a	
  traves	
  de	
  diferentes	
  

sectores	
  de	
  industria	
  

¿Quién	
  es	
  Dimension	
  Data?	
  



Ingresos	
  anuales	
  	
  
por	
  105B	
  USD	
  

242,000	
  
empleados	
  

2.5B	
  USD	
  
Anuales	
  en	
  I&D	
  

Presencia	
  directa	
  	
  
en	
  88	
  países	
  

Subsidiaria	
  completa	
  del	
  Grupo	
  de	
  NTT	
  



Nuestro	
  aliado	
  estratégico	
  



Agenda	
  

•  Realidades	
  de	
  la	
  era	
  digital	
  
•  ¿Estamos	
  preparados	
  para	
  esta	
  avalancha?	
  

•  Afrontando	
  esta	
  nueva	
  realidad	
  
•  Estos	
  modelos	
  en	
  acción	
  



Realidad	
  Nro.	
  1	
  



Realidad	
  Nro.	
  1	
  

Cápsula	
  Endoscópica	
  



Realidad	
  Nro.	
  2	
  



Algunas	
  cifras	
  de	
  esta	
  era	
  Digital	
  

25%	
  de	
  la	
  
Economía	
  
será	
  digital	
  
para	
  el	
  2020	
  

563	
  milliones	
  
de	
  nuevos	
  

disposiOvos	
  se	
  
conectaron	
  en	
  

el	
  2015	
  

6.8B	
  de	
  
disposiOvos	
  

conectados	
  en	
  
el	
  2016	
  y	
  20B	
  
para	
  el	
  2020	
  

40%	
  de	
  los	
  
datos	
  en	
  el	
  

mundo	
  digital	
  
serán	
  

computados	
  en	
  
la	
  nube	
  para	
  el	
  

2020	
  

Millennials	
  
serán	
  el	
  40%	
  de	
  

la	
  fuerza	
  
laboral	
  en	
  el	
  

2020	
  

Hasta el 2020 
el volumen 
de datos se 
duplicará 

cada 2 años 



En	
  otras	
  palabras	
  

Los	
  datos	
  son	
  el	
  nuevo	
  petróleo…	
  
	
  

Ann	
  Winblad,	
  venture	
  capital	
  investor	
  

•  Están	
  muy	
  dispersos	
  
•  Son	
  abundantes	
  

•  Para	
  ser	
  úOles	
  requieren	
  refinación	
  
•  Una	
  vez	
  refinados	
  pueden	
  usarse	
  de	
  muchas	
  formas	
  

..entonces	
  el	
  Data	
  Center	
  	
  
es	
  la	
  nueva	
  refiniería	
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económicos 
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Seguridad	
  

Servicios de Nube 

Global cloud 
data centre 

Instalación 

 Operaciones 
Virtualisación 

Infrastructure convergente 

Almacenamiento	
  Cómputo	
   Conec-vidad	
  

AutomaOzación	
  y	
  administración	
  de	
  procesos	
  

 Internet,  
Red corporativa 

Workloads, applications, 
storage 

Nuevos	
  	
  
usuarios	
  

Big	
  data	
  Nuevos	
  
disposiOvos	
  

Nuevas	
  
localidades	
  

Nuevas	
  
Aplicaciones	
  

Aplicaciones	
  de	
  
misión	
  críOca	
  

El	
  Centro	
  de	
  datos	
  de	
  próxima	
  
generación	
  



En	
  la	
  realidad	
  donde	
  están	
  la	
  mayoría	
  
en	
  este	
  camino	
  hacia	
  el	
  Centro	
  de	
  

Datos	
  del	
  futuro	
  

2012	
   2013	
   2014	
   2015	
   2016	
   2017	
   2018+	
  

Servidor	
   Storage	
  

Power	
  &	
  
Cooling	
  

ConecOvidad	
  
Políticas y Ops 

LAN	
   SAN	
  
Instalaciones	
  



En	
  la	
  realidad	
  donde	
  están	
  la	
  mayoría	
  
en	
  este	
  camino	
  hacia	
  el	
  Centro	
  de	
  

Datos	
  del	
  futuro	
  

2012	
   2013	
   2014	
   2015	
   2016	
   2017	
   2018+	
  

La	
  mayoría	
  de	
  
las	
  aplicaciones	
  
de	
  Negocio	
  
siguen	
  sobre	
  
ambientes	
  
tradicionales	
  

La madurez en 
los procesos de 

gestión y 
automatización 

de TI se 
convertirá en la 

corriente 
principal en 5 a 

10 años 
(IDC) 

El	
  %	
  de	
  
servidores	
  

virtualizado	
  ha	
  
crecido	
  al	
  59%	
  
en	
  el	
  2015	
  

(Gartner)	
  



La	
  nube	
  como	
  una	
  
alternaOva	
  en	
  esta	
  

avalancha	
  



Primero,	
  no	
  todas	
  las	
  nubes	
  son	
  
iguales	
  



Y	
  no	
  todas	
  las	
  aplicaciones	
  son	
  compa-bles	
  
con	
  cualquier	
  Nube	
  

Costo Menor Costo Mayor Costos y Características 

Aplicaciones  
no virtualizables 

Aplicaciones de 
Misión Crítica 

 

Extensión segura del 
Data Center 

Datos y aplicaciones  
sensibles, que se  

benefician de modelos  
de consumo 

Aplicaciones o datos de  
poco valor o impacto 

Modelos  
Tradicionales Nube Privada Nubes privadas  

virtuales 
Nube Públicas  
de bajo costo 

Nubes	
  Publicas	
  	
  
para	
  uso	
  Empresarial	
  

Entregado	
  en	
  las	
  premisas	
   Entregado	
  fuera	
  de	
  las	
  premisas	
  



Y	
  no	
  todas	
  las	
  aplicaciones	
  son	
  compa-bles	
  
con	
  cualquier	
  Nube	
  

Costo Menor Costo Mayor Costos y Características 

Aplicaciones  
no virtualizables 

Aplicaciones de 
Misión Crítica 

 

Extensión segura del 
Data Center 

Datos y aplicaciones  
sensibles, que se  

benefician de modelos  
de consumo 

Aplicaciones o datos de  
poco valor o impacto 

Modelos  
Tradicionales Nube Privada Nubes privadas  

virtuales 
Nube Públicas  
de bajo costo 

Nubes	
  Publicas	
  	
  
para	
  uso	
  Empresarial	
  

Entregado	
  en	
  las	
  premisas	
   Entregado	
  fuera	
  de	
  las	
  premisas	
  
Rango	
  de	
  servicios	
  y	
  caracterísOcas	
  de	
  la	
  nube	
  Híbrida	
  

	
  
•  Modelo	
  de	
  pago	
  por	
  uso	
  eliminar	
  el	
  CapEx	
  
•  Modelo	
  simplificado	
  de	
  operación	
  con	
  niveles	
  de	
  servicio	
  aptos	
  para	
  servicios	
  

de	
  misión	
  crí-ca	
  
•  Centralizar	
  la	
  demanda	
  de	
  la	
  infraestructura	
  para	
  generar	
  economía	
  de	
  escala	
  
•  Puede	
  entregarse	
  en	
  las	
  premisas	
  o	
  en	
  un	
  modelo	
  “hosteado”	
  
•  Agil	
  para	
  la	
  rápida	
  implementación	
  de	
  nuevos	
  servicios	
  	
  
•  Aprovecha	
  otras	
  inversiones	
  hechas	
  en	
  infraestructura	
  
•  Fundamento	
  para	
  la	
  siguiente	
  generación	
  de	
  Servicios	
  (X-­‐aaS)	
  



Cumbre	
  de	
  líderes	
  del	
  G20	
  en	
  Australia	
  	
  
•  Ayudamos	
  al	
  Gobierno	
  de	
  Australia,	
  anfitrión	
  de	
  la	
  

Cumbre	
  de	
  Líderes	
  del	
  G20	
  en	
  2014.	
  	
  
•  Donde	
  los	
  23	
  líderes	
  mundiales,	
  4.000	
  delegados	
  y	
  

3.000	
  medios	
  de	
  comunicación	
  pudieron	
  
conectarse	
  sin	
  problemas	
  y	
  con	
  seguridad	
  para	
  el	
  
evento	
  de	
  dos	
  días.	
  

•  La	
  Nube	
  permi-ó	
  al	
  Gobierno	
  responder	
  
rápidamente	
  para	
  un	
  evento	
  de	
  dos	
  días.	
  

Un	
  caso	
  real	
  

Los	
  sistemas	
  no	
  pueden	
  fallar	
  cuando	
  el	
  mundo	
  nos	
  observa.	
  En	
  cambio,	
  esto	
  
fue	
  un	
  triunfo,	
  no	
  sólo	
  cubrieron,	
  sino	
  que	
  excedieron	
  nuestras	
  expecta-vas.	
  

Elizabeth	
  Kelly,	
  	
  
Subsecretaria	
  -­‐	
  Departamento	
  del	
  Primer	
  Ministro	
  y	
  el	
  Gabinete	
  



En	
  Resumen	
  
El	
  camino	
  hacia	
  la	
  nube	
  es	
  una	
  evolución	
  
en	
  el	
  Oempo	
  	
  

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  …pero	
  a	
  diferentes	
  ritmos	
  
Modelos	
  híbridos	
  

4 

Aprovechamiento	
  de	
  los	
  
servicios	
  de	
  nube	
  publica	
  

3 

Arquitecturas	
  de	
  nube	
  
privada	
  

2 

Proyectos	
  de	
  
habilitación	
  de	
  nubes	
  

1 



S i 	
   l o 	
   p u e d e s 	
   s o ñ a r , 	
   	
  

Nosotros	
  lo	
  podemos	
  
construir	
  



¡GRACIAS!	
  

Mtro.	
  Daniel	
  Villavicencio	
  
Daniel.Villavicencio@dimensiondata.com	
  



Y	
  cómo	
  lucen	
  estas	
  refinerías…	
  

*Dimension	
  Data	
  Network	
  Barometer	
  Report	
  2015	
  	
  
**Gartner	
  	
  

53%	
  de	
  los	
  disposiOvos	
  de	
  red	
  que	
  operan	
  hoy	
  están	
  en	
  estado	
  de	
  
obsolecencia*	
  

33%	
  de	
  las	
  Organizaciones	
  en	
  América	
  no	
  creen	
  que	
  su	
  
infraestructura	
  cubre	
  la	
  necesidad	
  actual	
  y	
  83%	
  dice	
  que	
  ésta	
  no	
  
cubrirá	
  su	
  demanda	
  futura*	
  

25%	
  de	
  los	
  disposiOvos	
  en	
  la	
  red	
  son	
  desconocidos	
  para	
  sus	
  
administradores*	
  

50%	
  de	
  las	
  Empresas	
  en	
  el	
  Global	
  1000	
  tendrán	
  datos	
  de	
  sus	
  Clientes	
  en	
  
servicios	
  de	
  nube	
  Pública	
  en	
  el	
  2016**	
  



Láminas	
  de	
  Respaldo	
  



Mtro.	
  Daniel	
  Villavicencio	
  
Daniel.Villavicencio@dimensiondata.com	
  
•  Perfil	
  del	
  ponente:	
  	
  
Daniel	
  Villavicencio,	
  obtuvo	
  el	
  gtulo	
  de	
  Ingeniero	
  en	
  Electrónica	
  por	
  la	
  
Universidad	
  Simón	
  Bolívar	
  en	
  Caracas,	
  cuenta	
  también	
  con	
  una	
  Maestría	
  en	
  
Administración	
  (MBA)	
  por	
  la	
  escuela	
  de	
  negocio	
  del	
  Tecnológico	
  de	
  
Monterrey	
  y	
  	
  múl-ples	
  cer-ficaciones	
  de	
  industria.	
  Daniel	
  se	
  	
  ha	
  
desempeñado	
  diferentes	
  roles	
  para	
  organizaciones	
  mul-naciones	
  en	
  México	
  
y	
  a	
  nivel	
  Con-nental,	
  siendo	
  su	
  úl-ma	
  responsabilidad	
  la	
  de	
  liderar	
  el	
  equipo	
  
de	
  Desarrollo	
  de	
  Soluciones	
  y	
  Servicios	
  en	
  Dimension	
  Data.	
  
Con	
  casi	
  de	
  20	
  años	
  experiencia	
  en	
  áreas	
  de	
  negocio	
  relacionadas	
  con	
  
Tecnologías	
  de	
  Información	
  y	
  Comunicaciones,	
  y	
  cerca	
  de	
  10	
  en	
  puestos	
  de	
  
Dirección	
  estratégica,	
  posee	
  una	
  visión	
  par-cular	
  del	
  rol	
  de	
  las	
  tecnologías	
  de	
  
información	
  en	
  el	
  mercado	
  la-noamericano.	
  
Su	
  mayor	
  fuente	
  de	
  enseñanzas	
  y	
  aprendizaje	
  son	
  sus	
  hijos,	
  siendo	
  éstos	
  los	
  
mejores	
  maestros	
  que	
  ha	
  encontrado	
  en	
  su	
  carrera,	
  aunque	
  no	
  
necesariamente	
  los	
  más	
  económicos.	
  



Cumbre de líderes del G20 
en Australia	
  

ü Mantener 7.000 líderes 
mundiales, los delegados y 
los medios de comunicación 
conectados. 

ü  La infraestructura debe ser 
ágil y con capacidad de 
escalar a una demanda 
impredecible y debe 
mantenerse por los 2 días 
del evento, luego de eso se 
debe “bajar” el switch 

ü  Sin margen de error  

ü  Se	
  desarrolló	
  una	
  solución	
  de	
  
conec-vidad	
  segura	
  y	
  en	
  un	
  modelo	
  
de	
  pago	
  por	
  uso,.	
  

ü  Conexión	
  segura	
  de	
  disposi-vos	
  
(BYOD),	
  la	
  carga	
  de	
  datos	
  de	
  alta	
  
velocidad	
  y	
  de	
  impresión	
  en	
  cualquier	
  
lugar,	
  en	
  cualquier	
  punto	
  de	
  la	
  zona	
  
de	
  segurida	
  que	
  incluía	
  12	
  hoteles	
  y	
  el	
  
centro	
  de	
  conferencia,	
  	
  garan-zando	
  
una	
  experiencia	
  de	
  usuario	
  
consistente	
  

ü  Todos	
  los	
  servicios	
  fueron	
  
proporcionados	
  desde	
  nuestra	
  
plataforma	
  de	
  nube	
  (MCP)	
  en	
  
Australia	
  

Reto	
   Solución	
  



Cumbre de líderes del G20 
en Australia	
  

ü  La entrega exitosa de la primera 
Cumbre del G-20 Líderes en 
Brisbane, Australia habilitada 
usando servicios de nube 

ü  Infraestructura y servicios de 
redes inalámbricas, conectando a 
la perfección los delegados y los 
medios de comunicación 

ü  Se entrega con todos los servicios 
en un modelo de consumo - lo 
que significa que para el Gobierno 
hubo un ahorro significativo 

Los	
  sistemas	
  no	
  podían	
  fallar	
  cuando	
  
el	
  mundo	
  nos	
  observa.	
  En	
  cambio,	
  
esto	
  fue	
  un	
  triunfo,	
  no	
  sólo	
  
cubrieron,	
  sino	
  que	
  excedieron	
  
nuestras	
  expecta-vas.	
  

Elizabeth	
  Kelly,	
  	
  
Subsecretaria	
  

Departamento	
  del	
  Primer	
  Ministro	
  y	
  el	
  Gabinete	
  

Resultado	
  


