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Preguntas iniciales 
• ¿Porqué las iniciativas urbanas “Smart city” deberían ser promovidas 

con perspectiva global? 

 

• ¿Cuál es el perfil de un “Smart City” y cuáles son sus objetivos? 

 

• ¿Cuál es el papel del concepto “Smart city” en las agendas políticas 
referentes a la función urbana, enfocados en lograr posicionamiento  
en el ranqueo de las ciudades en las redes urbanas globales? 

 

• ¿Qué cuestionamientos hay acerca del desarrollo de las “Smart 
Cities”? 



Smart cities en el contexto global 

• Las ciudades globales: 
• Articuladores de flujos globales en que se fundamenta la economía mundial 

en términos de bienes, información y gente. 

• Ensambles de producción de información, servicios y valor. 

• Proveedores de mano de obra altamente especializada. 

• Smart city y el contexto global: 
• No únicamente con un enfoque local sin considerar las interdependencias 

urbanas globales. 

• Economía urbana y competitividad como productores de conexiones de alta 
calidad con otras ciudades globales. 

• La ciudad como marca, producto comerciable y un bien de consumo. 



Perfil smart 
• TICs. 

• Énfasis en el desarrollo urbano 
detonado por negocios. 

• Inclusión social vía e-
gobernanza. 

• Industrias creativas como motor 
del desarrollo urbano.  

• Capital social como detonador 
del desarrollo urbano. 

• Sustentabilidad urbana 
mediante tres sistemas urbanos: 
físico, social y económico. 



Objetivos 
• Incremento en la prosperidad 

económica. 

• Sustentabilidad social mediante 
agenda smart y digital incluyente. 

• Equilibrio en el uso de las TICs 
entre las empresas, gobierno y 
comunidades y ciudadanos. 

• Mitigación de los efectos 
ambientales negativos causados 
por la urbanización. 

• Generación de redes inter-urbanas 
para fomentar la creatividad, 
innovación y formación del capital 
humano. 



Michael Porter: Ciudad como sistema de creación de valor-“National 
Competitive Advance” 

• Infraestructura 
• Redes y colaboración 
• Ambiente favorable al 

emprendimiento. 
• Usuarios activos demandando 

servicios 

• Disponibilidad de infraestructura 
dura (capital físico), 
infraestructura de transmisión 
de conocimientos de calidad e 
infraestructura social (capital 
intelectual y social)-
competitividad urbana. 

 



Smart city en la promoción global de las 
ciudades 
• Proyección de una imagen de una ciudad-reflejo de las estrategias 

referentes al desarrollo económico y sustentable, de un ambiente 
innovador y de posicionamiento competitivo en las redes globales de 
ciudades inteligentes: 
• Población creativa y actividades “knowledge-intensive” y/o clusters 

(dimensión humana). 
• Instituciones y rutinas de cooperación en creación, adquisición, adaptación y 

desarrollo de conocimiento y de know-how (dimensión colectiva). 
• Internet, espacios digitales, servicios en línea y administración de 

conocimientos on-line eficientes (dimensión artificial). 
• Capacidad urbana comprobada para la innovación, manejo y solución de 

problemas emergentes e incertidumbres (medición de la inteligencia). 



GaWC Research Bulletin 413: Geografía económica 2007. 



Las ciudades más importantes y la intensidad de sus conexiones en la red 
global de ciudades según Derudder and Witlox (2005). 



Criterios de ranking en el contexto global 

1) Economía inteligente (competitividad). 

2) Gente “smart” (capital social e humano). 

3) Gobernanza inteligente (participación). 

4) Movilidad inteligente (sistemas de transporte y TICs). 

5) Medioambiente inteligente (cuidado de recursos naturales). 

6) Habitabilidad inteligente (calidad de vida). 



Mercado global de 
ciudades inteligentes-

para el año 2020, según 
la empresa 

Frost&Sullivan (2013) 







Preguntas abiertas… 

• ¿Equilibrio entre desarrollo medioambiental y económico, entre la calidad 
de vida y la eficiencia mediante el uso de TICs? 

• ¿Tecnología predominante en los valores y competencias a alcanzar, 
presentados en las agendas políticas? 

• ¿Control top-down de la ciudad mediante procedimientos parametrizados 
de la realidad urbana y simulaciones (ciudad parametrizada)? 

• ¿La disponibilidad y la capacidad de los individuos para cooperar 
mediante plataformas digitales abiertas (procedimientos bottom-up)? 

• ¿Sensores y dispositivos electrónicos de medición y de control vs. derechos  
de los ciudadanos: derechos humanos, privacidad, poder político, control 
social, libertad y democracia (efecto big brother)? 



• ¿Por sus condiciones diferentes, los países en vías de desarrollo 
deben adoptar rutas alternativas para el desarrollo de ciudades 
inteligentes (menos dependientes de las redes)? 

• ¿Cómo concebir las ciudades como conjuntos de eventos (uso de 
dispositivos electrónicos en la lectura de las ciudades por los 
ciudadanos) y no como esquemas de espacios y de infraestructura (la 
realidad y la ficción se fusionan-”event-based city”)? 

• ¿Transdisciplina para fusionar diferentes tipos de know-how:  
acercamientos eficientes a las ocurrencias, eventos, situaciones y 
escenarios urbanos? 

• ¿Políticas que permiten conectar lo humano y lo non-humano para 
crear alianzas benéficas e incluyentes entre la tecnología y la gente? 



• ¿Cómo superar soluciones “one size fits all” enfocados en él 
desarrollo tecnológico e IoT y que siguen estrategias de top-down 
reduciendo la idea de la inteligencia en la noción de la eficiencia? 

• ¿Cómo debemos definir el significado de la “calidad de vida” en las 
políticas de smart cities? 

• ¿Cómo cambiar el enfoque del “smart” a lo del “city” para dar fuerza 
a bottom-up participación ciudadana, empoderamiento y 
entendimiento de la vida urbana? 

• ¿Cómo combatir la discriminación: exclusión por la tecnología de 
grupos en desventaja: étnicos, generacionales, económicamente 
vulnerables, etc.? 

 



• ¿Cómo  perspectiva anti-crítica de la tecnología: las inversiones vistas 
como benéficas sin importar su costo o impacto que no son 
evaluados y cuyo carácter positivo es tomado por garantizado 
(determinismo tecnológico)? 

• ¿Cómo disminuir el imperativo tecnológico en el discurso político: 
entendimiento instrumental de las capacidades de las soluciones 
tecnológicas en atender los problemas sociales, con la idea falsa de la 
capacidad omnipotente de respuesta de estas? 

• ¿La resiliencia energética (desastres naturales)? 

• ¿Aportación en la solución de problemáticas medioambientales más 
allá de las concentraciones urbanas (fuera de la burbuja 
tecnológica)? 



Conclusiones 

• Hoy día los Smart cities cumplen más con necesidades corporativas y 
con campañas urbanas de publicidad destinados a su promoción 
global que con la inteligencia social indispensable para hacer de una 
ciudad holísticamente y sustentablemente inteligente. 

• Los TICs no transforman automáticamente a las ciudades en 
inteligentes sin políticas bottom-up serias enfocadas en una 
interacción eficiente entre todos los actores urbanos para generar 
una comunidad exitosa. 

• Las ciudades deben empoderar y capacitar sus ciudadanos para ser 
miembros de una sociedad capaz de hacer debate acerca de la 
construcción de su propio medio ambiente en el contexto smart city: 
tecnología, políticas públicas, inequidades, medio ambiente y 
construcción de comunidad. 



• Promover la conciencia de generar alianzas y comunidades creativas 
a nivel local para generar conocimiento colectivo. 

• Proveer los ciudadanos con información acerca de la planeación, 
desarrollo y diseño de sus ciudades e involucrar decisiones locales 
para promover “local villages” y vecindarios como comunidades 
sustentables como parte de las estrategias  de regeneración urbana. 

• Los programas de regeneración urbana como sistemas de innovación 
para responder a las demandas de reconstrucción local reflexivo. 
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