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Competencia Matemaética
¢, Qué significa ser competente en Matematicas?
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Comprender conceptos, operaciones y relaciones matematicas;
procesos de manera flexible, precisa, eficiente y apropiadamente;
formular, representar y solucionar problemas matematicos;
pensar, reflexionar, explicar y justificar logicamente; plantear
conjeturas, argumentos, contragjemplos y comunicar resultados
(Kilpatrick, 2002)

Transferencia (De Corte, 2007)

Matematicas: disciplina sensible, util y valiosa; confianza en
conocimientos y capacidades (Kilpatrick, 2002).

Desarrollar competencia matematica implica N
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El uso de latecnologia
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:Qué entendemos por incluir la tecnologia (calculadoras,
excel) en la curricula?

La Tecnologia debe apoyar la construccion de significados,
sistemas conceptuales y el desarrollo de habilidades tanto
matematicas como de pensamiento para la creacion de
modelos que permitan comprender situaciones tanto
matematicas como de la vida cotidiana

Las “grandes rocas” o “grandes ideas” de la matematica deben sefjii s

enfatizadas.




Aprender Matematicas
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Proceso de desarrollo de sistemas conceptuales o modelos cambiando
continuamente durante la interaccion entre el individuo y el
problema o situacion (Lesh, 2010).

Involucra ciclos de comprension o interpretaciones en proceso de
modificacion o refinamiento.

Ideas iniciales incorrectas o limitadas.

Se requiere de la interaccion del sujeto con situaciones o problemas, y
la discusion de sus interpretaciones en comunidades o ambientes
sociales donde el sujeto argumente, describa, y explique sus %
sistemas conceptuales, para que estos puedan ser evaluados,, * 4 iy
modificados y refinados. £ 1




Una experiencia en el aula
Desarrollo de competencias y el uso de tecnologia

13253833
Contexto de la experiencia o estudio

Curso oficial de Matematicas 1

— Habilidades p/elaboracion de modelos matematicos sencillos para resolver
situaciones mat en distintas areas de conocimiento

Estudiantes de 18 y 19 anos de edad, primer y segundo semestre de
universidad

Trabajo en 6 equipos de 3 estudiantes cada uno y discusiones grupales
en el aula. Uso de calculadoras y excel

Tecnologia- para desarrollo de sistemas conceptuales i




Una situacion o actividad propuesta
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PROBLEMA 1. DHL cobra sus envios nacionales dependiendo del peso de éstos.
Analizar el proceso de cobro por envio de paquetes. El analisis nos debe permitir
contestar lo siguiente:

;Como podriamos describir el proceso de cobro de la compania para una
determinada zona tarifaria?

preguntas auxiliares

;Qué diferencia de precio existe entre el envio de un paquete de 1kg y un
paquete de dos kg?

;Cuanto me cobrara DHL por enviar un paquete de 2kg y 300 gramos?

:Es la misma diferencia de cobro que hay entre un paquete de 3kg y 4kg que la
que hay entre un paquete de 5kg y 6kg?

;Cual es el comportamiento de estas diferencias? _ I ¥

Se selecciond y entregd informacion de la pagina siguiente: : |
http://www.dhl.com.mx/es/express/centros de recursos/tarifas servicios nacionales.NtllE="



http://www.dhl.com.mx/es/express/centros_de_recursos/tarifas_servicios_nacionales.html
http://www.dhl.com.mx/es/express/centros_de_recursos/tarifas_servicios_nacionales.html

Tablas detalladas de grupos y zonas tarifarias para el calculo de precios de sus envios nacionales.

1.- Ubigue 1os grupos on o3 fque se encuantran las cudades origen y destine de su envid:

Grupes y Zanes Tarilanas

Ciudad Grupo Ciudad Grupo Ciudad Grupo Ciudad Grupo
Acapulco 10 Guadalajara 3 Minatitlan 15 Tapachula 15
Aguascalientes 12 Hermosille 5 Monterrey 2 Tepic 9
23 - 25 lgloa{g Cancun 16 lrzpuato 12 Morelia 12 Tijuana a [
Cd. del Catman 15 Jalapa 17 Nvo. Laredo 13 Tlaxcalz 1
Cd. Judrez 6 La Paz 8 Caxaca 17 Toluca i
Cd. Obsegon 5 Lecn 12 Pachuca 1 Torreon 7
Celaye 12 Los Mochis ] Poza Rica 14 Tuxtla Gz, 15
Chihuahua 6 Manzanillo 9 Pto, Vallarta 9 Yeracruz 17
Colima 9 Matamoros 13 Puetila 1 Villshermosa 15
Cordoba 17 Mazatlan g Querédtaro 12 Zacatecas 12
Cuernavaca 1 Mérida 16 Saltillo 2 Zihuatanejo (D]
Culiacin 8 Mexical 4 San Luis Potosi 12
Durango 7 México 1 Tampico 14

Llevamos sus envios a todo el pais. Estas ciudades solo son una referencia, para informacion especifica sobre otras ciudades, consulte a su
Ejecutivo de Cuenta o visitenos en nuestra pagina de internet: www. dhl.com.mx

2.- Ubique 1a zona tarifaria a la qua pertenecen sus envios:
Para daterminar e! precio del servicio, cruce los grupos origen y destino para cbtener la zona tarifaria correspondiente. Esta, junto con el peso
y tipo de servicio le permitird calcular la tarifa final de su envio.

Origen / Destino
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“LAS LG RN TIENEN QUE ESTAR A LA PRIMERA EXPRESS 8:30
HORA DEL DIA"

DOMESTICO

23 ) 25 rzngi'g Descripeion del servicie Para calcular el precio de su envio:
1. Determine el peso de su envio (pag. 4) I
Entrega garantizada puerta a puerta de 2. Ubique la zena tarifaria de acuerdo al origen y destino al que
paquetes y documentos al siguiente dia habil requiera enviar (pag. 18)
antes de [as 8:30 a.m,, de lunes a viemes, 3. Informacion adicional del servicio (pdg. 24)
Servicio con cobertura desde las principales 4. En la tabla inferior, identifique el paso de su envio y cricela con
ciudades hacia la Ciudad de México, su zona correspondiente

Guadalajara y Monterrey.

Tunfas DHL DOMESTICO EXPRESS 8:30
Kilos Zona 1 Zona 2 Zona3 lonad ZonaS 2ona 6 Zona 7 Zona 8

i 307.76 | 32629 | 34138 | 37500 42845 43621 451.72 | 462.07
2 32414 | 34957 | 37155 | 401.29 47241 48061 5¢0.00 | 512.93
3 34052 | 37285 | 40172 | 42758 51639f 525.01 54828 | 563.73
a 380.18 | 41682 | 452.15 | 480.17 61553 627860 651.73 | 675.43
5 41984 | 46079 | 50258 | S532.76 71467 73019 755.18 | 787.07
6 452.06 | 50648 | 555.17 586.21 81381 | 8345C 86337 | 90259
7 49828 | 55217 | €07.76 | ©39.66 91295 93881 971.56 | 1,018.11
L 53750 | 59786 | €6035 | €93.11 | 1,01209| 104312 | 1079.95 | 1,133,562
S 57672 | 64355 | 71294 | 74656 | 1,111.23| 1,147.43 | 1.187.84 | 1,219.15
10 61594 | 68924 | 76553 | 80001 | 1,21037| 1.251.74 [ 1,296.13 | 1,364.57
n 65603 | 73493 | 81812 | 85475 | 1,32847| 1,373.29 | 1,426.30 | 1,500.01
1 62612 | 78062 | 870N 909.49 | 1,34657| 1,494.84 | 1556.47 | 1,635.35
13 736.21 82631 92330 | 96423 | 1,564.67| 1,61639 | 1,686.64 | 1,770.59
1" 77630 | 87200 | 97589 [1.01897 | 1.662.77| 1.73794 | 1.816.81 | 1.906.03
15 81539 | 91769 | 1,02848 | 1,073.71 | 1,80087 | 1,85949 | 194698 | 2,041 .37
1% 85648 | 96338 [ 1,081.07 [1,128.45 | 1,91897 | 1,981.04 | 207715 | 2,176.71
17 895,57 | 1,00907 | 1,133.66 | 1,183.19 | 2,037.07 | 2,10259 | 2,207.32 | 2,312.05
18 935.66 | 1.05476 | 118625 | 1.237.93 | 2.155.17 | 2.224.14 | 2.337.49 | 2.447.39
19 976.75 | 1,10045 | 1,23884 | 1,29267 | 2,27327| 234569 | 246766 | 2.582.73
0 1,01684 | 1,14674 | 1,291.43 | 1,347.41 | 2,391.37 | 2,467.24 | 2,597.83 | 2,718.07
n 1,056.93 | 1,191 .83 | 1,344.02 | 1,402.58 | 2,51034 | 2588.79 | 2,728.00 | 2,854.28
n 1,097.02 | 1,23752 | 1,396.61 | 1,452.75 | 2,629.31 | 2.710.34 | 2,858.17 | 2.920.49 -
3 1.137.11 | 1,28321 | 144920 | 1,512.92 | 2,743.28 | 2,831.89 | 2.988.34 | 3.126.70
M 1,177.20| 1,32890 | 1,501.79 | 1,568.09 | 2,867.25| 2,953 44 | 3,11851 | 3,262.91
2] 1,217.29| 1,37459 | 155438 | 1,623.26 | 2,936.22 | 307499 | 3,248.68 | 3,399.12
26 1,257.38 | 1,42028 | 160697 | 167843 | 3,105.19| 3,19654 | 3,378.85 | 3,535.33
n 1,297.47 | 1,46597 | 165956 | 1,733.60 | 3.224.16 | 3318039 | 3,509.02 | 3.671.54
28 1,337.56 | 1,511 66 | 1,712.15 | 1,788.77 | 3,343.13 | 34396 | 3,639.19 | 3,807.75
. 3 1,377.65 | 1,55735 | 1,764.74 | 1,843.94 | 3,462.10} 3561.19 | 3,769.36 | 3,943.96
F I 2 30 1,417.74 1 1,60304 | 181733 | 1,899.11 | 3,581.07 | 368274 | 3,89953 | 4,080.17
Kg. adidonal 40.09 4569 5259 56.03 118971 12155 13017 | 13621

http://www.dhl.com.mx/es/express/centros _de_recursos/tarifas
onales.html#time definite
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Se esperaba que los estudiantes pudieran analizar como variaba el
costo por envio de paquetes en funcion de su peso para una de las
zonas tarifarias.

Los estudiantes debian generar un modelo grafico a partir del tabular
que les permitiera contar con otra representacion matematica
donde pudieran observar la variacion.

El objetivo fue construir y analizar una grafica de las llamadas
escalonadas. :




Proceso de soluciéon
ciclos de comprension

23 25 20 31'2 _______________________________________________________________________

Lectura en grupo y discusion ;Como podriamos describir el proceso de
cobro de la compafia para una determinada zona tarifaria?

1. Los estudiantes seleccionaron ciudades de origen y destino para el
envio de un paquete, revisaron a qué zona correspondian las
ciudades y con ello buscaron en la tabla el costo del envio del
paquete de acuerdo con su peso. ;Qué hacer después?

Algunos equipos preguntaron: ;En qué datos debo poner atencion?
;Cual es la pregunta concreta que me piden responder?

graﬂca? ;debo graflcar los datosde laFiglo 27 ;qué significa
variacion? Se generd una discusion grupal. VRS




23"251-2?8{2 . ____________________________________________________________________________
2. Dos de seis equipos empezaron a dibujar con papel y lapiz los ejes

de coordenadas y en éste comenzaron a reproducir la tabla de la Fig
2. Ubicaron cada dato de la tabla como coordenadas.

Dijeron “estamos graficando los datos de la tabla para observar los
cambios en el costo por envio de paquetes, dependiendo de Ia
zona".

Cuatro equipos contestaron algunas preguntas auxiliandose de
calculadoras para obtener las diferencias entre los costos por envio.
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Sin embargo, dos no sabian con exactitud en qué datos centrarse. Uno
de estos equipos hizo una grafica del costo de un paquete (zona

tarifaria)

Los otros dos equipos orientaron su activ a ejecutar operaciones con
calc usando datos tomados por columna . Uno de estos dos
equipos observo y explico al profesor que para la zona tarifaria 1, las
diferencias no eran constantes, pero a partir de cierto costo y peso,
las diferencias eran constantes.

La pregunta de todos era ;vamos bien? ;es esto lo que quiere que
hagamos? Se gener6 una nueva discusion grupal en torno a P1. &t




" 3. Graficas finales obtenidas por los estudiantes y presentadas al
grupo.

C(p)

1400 .0 1000
** 800
o* 600

= Seriesl

200 200

Discusion grupal final: ¢ Cual de las dos graficas representa mejor los datos e
informacion que tenemos? ¢ qué lectura podemos hacer de cada gréafica?
¢ habra otra grafica que represente mejor los datos? ¢como seria?

4. Se hizo una grafica en forma escalonada. Se discutieron otras situaciongé
que daban lugar a este tipo de graficas y se discuti6 la forma simholica des
representacion. R [




Conclusiones
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Las herramientas tecnologicas

en las actividades de ens-apr para que los estudiantes desarrollen
conocimientos y habilidades matematicas.

Las situaciones y actividades

Los procedimientos al resolver una situacion con tecnologia

muestran comprension de la misma, los sistemas conceptuales de
los estud, trabajo de rutina y razonamiento matematico.

La claridad de la situacion, asi como el desarrollo de sistemas ) o
conceptuales van acompanados del uso que el estudiante da a las %
herramientas tecnoldgicas en la res de prob.
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El uso de la tecnologia se va modificando con la comprension de la
situacion y de los sistemas conceptuales involucrados. A su vez, el
uso de las herramientas tecnoldgicas puede modificar y apoyar el
desarrollo de sistemas conceptuales

En la medida que el estudiante se va apropiando de la herramienta,
es decir, la va conociendo o aprendiendo a utilizar, también va
modificando su conocimiento matematico.

La modificacion del conocimiento matematico a su vez, permite al
sujeto darle un diferente uso a la herramienta y aprovechar su
potencial para generar mejores modelos o interpretaciones de las ,
situaciones que esté resolviendo. Esto implica que los estudianteg
estan adquiriendo Competencia matematica. B Lo
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Desarrollar competencia matematica implica poder “ver” una
situacion desde varias representaciones y perspectivas. Poder
plantear preguntas y determinar las respuestas a partir de esas
representaciones.

La tecnologia permite a los estudiantes construir representaciones,
pero los estudiantes deben aprender a usar esas herramientas. Esto
se hace en el marco de un proceso en espiral en el que
interaccionan diferentes aspectos como el conocimiento conceptual,
el instrumento, y el desarrollo de sus competencias y habilidades.




Competencias Matematicas y el uso de tecnologia
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