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VASCORCELDS 2.0

Coordinacion de la Sociedad de la
Informacion y el Conocimiento

Plataforma Tecnoldgica e-México

Lic. Maria Eloisa Talavera Hernandez
Coordinadora de la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento

WWW.Sct.gob.mx
WWWw.e-mexico.gob.mx
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VASCORCELDS 2.0

Objetivo

Plataforma Tecnoldgica e-México
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— Acelerar la adopcion tecnolégica de los gobiernos, instituciones, empresas y personas.

— Garantizar la disponibilidad y acceso de servicios y contenidos gubernamentales.

— Crear contenido de alto impacto social y gubernamental, relevante desde la perspectiva de los usuarios
y comunidades actualmente excluidas.

— Fomentar la economia digital a través de la participacion de los clusters tecnolégicos.

HOGARES

1. Acceso a la educacién y
capacitacion.

2. Acceso a la informacion relacionada
con la salud y servicios de soporte
gubernamental y comunitario.

3. Acceso a informacion de las
organizaciones gubernamentales, y
para realizar tramites y pagos.

5. Uso de servicios bancarios o
financieros en linea.

6. Uso de internet para realizar
compras

SEGOB SAGARPA STPS

GOBIERNO

1. indice de e-Participacion.

Evaluacion sobre la calidad, pertinencia,
utilidad y disponibilidad de los sitios web
del gobierno para proporcionar informacion
en linea, herramientas de participacion y
servicios a la poblacion.

2. Eficiencia gubernamental a
través de internet.

En que medida el uso de Internet por el
Gobierno mejoro la eficiencia de los
servicios publicos (1= sin efecto; 7= ha
generado importantes mejoras)

GosiErMo
SEDESOL FEDERAL

EMPRESAS

1. Uso de aplicaciones en linea para
administrar el negocio

2. Acceso al comercio electrénico y
disminuir costos de transaccion.

3. Facilita la formalizacion de los
negocios.

4. Acceso a servicios bancarios o
financieros y disminucién de los costos
de bancarizacion.

Coordinacion de la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento @2010
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Objetivo
— Acelerar la adopcion tecnolégica de los gobiernos, instituciones, empresas y personas.
— Garantizar la disponibilidad y acceso de servicios y contenidos gubernamentales.

— Crear contenido de alto impacto social y gubernamental y relevante desde la perspectiva de los
usuarios y comunidades actualmente excluidas.

— Fomentar la economia digital a través de la participacion de los clusters tecnolégicos.

México

VASCORCELDS 2.0

ACCESO A CONTENIDOS DE GOBIERNO EN INTERNET

SERVICIOS DE GOBIERNO EN INTERNET 1. La consulta de contenidos, tramites y servicios en Internet
1. Los servicios publicos de educacién del gobierno en Internet del gobierno a traves de diferentes dispositivos (PCs, MACs,
estan: (1= no disponibles; 7= Disponibles) teléfonos moviles, Tablets, etc.) es: (1= No accesible a todos;
. L . 7=Accesible a todos).
2. Los servicios publicos de salud del gobierno en Internet . - -
estan: (1= no disponibles; 7= Disponibles) 2. La consulta de contenidos, tramites y servicios en Internet del
. L . gobierno a través de diferentes navegadores (Explorer,
3. Los servicios publicos del gobierno para empresas y FireFox, Chrom, Safari, Obuntu, etc.) es: (1= No accesible a
negocios en Internet estan: (1= no disponibles; 7= todos; 7=Accesible a todos).
Disponibles) ' _ . .
. L . _ 3. La consulta de contenidos, tramites y servicios en Internet del
4. Los servicios publicos del gobierno para ciudadanos en gobierno a través de diferentes tipos de redes (internet de
Internet estan: (1= no disponibles; 7= Disponibles) linea fija, internet inalambrico, redes moviles, por satélite,

etc.) es: (1= No accesible a todas; 7=Accesible a todas)

Coordinacion de la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento @2010
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VASCORCELDS 2.0

Transporte, alojamiento y procesamiento de voz, datos e imagenes.

Implantar la infraestructura de redes de conectividad para la distribucion y entrega de
contenidos y servicios digitales

1. Transporte de informacion.
« Red Dorsal Nacional de Fibra Optica (Red NIBA)

. 22 mil km de enlaces de alta velocidad (1-10gb) con 39 puntos de acceso en todos los estados.

* Redes Estatales de Educacion, Salud, y Gobierno (REESG).

. 32 redes estatales inalambricas de banda ancha para conectar 200,000 sitios publicos (escuelas
hospitales, oficinas de gobierno, centros comunltarlos)

* Redes Satelitales y complementarias

SEGOB SAGARPA STPS sepesoL Goprma® <8
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México

VASCORCELDS 2.0

Transporte, alojamiento y procesamiento de voz, datos e imagenes.

Implantar la infraestructura de redes de conectividad para la distribucion y entrega de
contenidos y servicios digitales

2. Alojamiento y procesamiento de informacion.

A. Centro Nacional de Operaciones

. Filosofia de computo en la nube
. Bajo esquema virtualizado
. Funciones:
" Motor de voz, datos e imagenes.
« Para objetos de aprendizaje
s Para trdmites gubernamentales
% Pararedes sociales y comunidades en linea.
% Para servicios de telefonia sobre IP y tele-
presencia.
" Monitoreo y control de las redes
" Consultoria 'y desarrollo de aplicaciones de aplicaciones
a la medida
" Investigacion y desarrollo

A. Red distribuida: arquitectura distribuida orientada a la
alta disponibilidad de contenidos (modelo Google).

3 e - SEGOB SAGARPA STPS SepDeEsoL G3urmmo ;_;“'"""»_,.:
scr R
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México

VASCONCELDS 2.0

Transporte, alojamiento y procesamiento de voz, datos e imagenes.

Implantar la infraestructura de redes de conectividad para la distribucién y entrega de
contenidos y servicios digitales

3. Lineamientos generales:
* Accesibilidad
* Interoperabilidad

« Neutralidad tecnolégica T S ==
«  Multiplataforma o ammme s aew
+ Escalabilidad wWermE .

* Alta disponibilidad &y /_‘_./.r

* Seguridad e integridad de datos i
» Tecnologia verde '
+ Elasticidad

« Arquitectura orientada a servicios (SOA)

4. Modelo informatico
*  Nube de servicios: P
* Plataforma como servicios (PaaS) '3 =
»  Software como servicio (SaaS).
* Infraestructura como Servicio (laaS)

: BB SRA  secos  SAGARPA STPS  seoesoL Gommnno EFR-CN
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COMPONENTES

1.
Planeacion
de
contenidos

-

Entrega de Disefio de
contenidos \  contenidos

Produccion
de
contenidos
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4. ENTREGA DE CONTENIDOS
Publicar los contenidos, tramites, servicios y aplicaciones digitales en Internet

A. Portal e-México

4 Selecoonar idoma | v Buscar. A

() Servicios e-México () Pregunta a e-México & Mapa del Sitio () rss () Contacto 2 Herramientas

(} inicio {00k o3 e-México? Agenda Digital Proyectos Informacion Para Informacién Sobre
—
Gmawm (o]

Inicio | Centro de Informacién | Noticias

Q
Abrimos
caminos hacia un !
J
MEXICO N
mas fuerte

Sistema Nacional e-México
m Agenda Digtal

La agenda digtal del Sistema Nacional e-México busca abrir caminos hacia un México mas fuerte
conectando estados, ciudades, y personas a través de internet

SRA  SEGOB SAGARPA STPS SEDEsoL Gosizmmo

SALUD SFP SE

Viver Magar

Secciones principales

* Qué es e-México

* Agenda Digital

* Proyectos de la agenda
digital

 Avance hacia la sociedad
de la informacién

» Agenda digital en cifras

* Informacion para...

* Informacion sobre...

* Pregunta a e-México

* Noticias e-México

* Centro de documentacion

 Contactanos

Redes sociales

» Facebook e-México
» Canal YouTube e-México
« SlideShare e-México
» Twitter
» e-México
 Micrositios e-México
* Socios e-México
» Usuarios e-México
* Blogs
» e-México
 Micrositios e-México
* Socios e-México
» Usuarios e-México

Servicios en linea

» CapaciNet
* Boletin e-México

* Mi portal ciudadano

» Ambientes colaborativos
* Subportales

Micrositios

» Agenda Digital

* Vasconcelos 2.0

» Focos e-México

» Redes de cobertura social

Coordinacion de la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento @2010
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4. ENTREGA DE CONTENIDOS

Publicar los contenidos, tramites, servicios y aplicaciones digitales en Internet

B. Portal SIVA

b N e S,
d ana N3 ap
J 20

P f0Ces0 de abatimiento de |a brac

\ 3 & © 1a brecha digital en M o
H N0 existen te 3'de friars tal en México esta liegando a yn punt
Q’ tendencias de mercado 0 sociales robustas S ‘J do a un punto de no nfle (e

=/ estructurales DUSIas para acelerar el proceso de cierre

Al cieme del 2009, habia 68 millones de

my

Bienvenidos

P Registo al Club Digital

rmacion y el Conocimiento ©2010

Coordinacion de la Sociedad de la Infor

sl sct seoeso.  SE

Gestidn de aprendizaje

« Comunicarme con otras
personas
« Correo electrénico
* Chats, Voz IP, Video Chat
» Hacer una busqueda
* De informacion

s e s 8 St e o o sy, W63 * De videos promotores
* De ubicaciones « Avance de inclusién por
geograficas ccD
* De noticias

* Hacer un tramites

municipio
) A * Consulta la CURP « Avance de inclusion por
Usuario & Contrasefa Y * Coloca tu CV en linea estado
» Consulta tu servicio
eléctrico
+ Solicita tu constancia de
inclusion digital . Usuarios

Contenidos de aprendizaje

* Texto

* Audio » Para débiles visuales:
*Video Audio de texto

» Reactivos Ampliacién de texto

Administracion de acciones

» Cadena de operacién

« Sesiones de inclusiéon

« Actividad de usuarios

» Avance de inclusion de los
usuarios

« Avance en acciones de
inclusién de los

 Avance de inclusion por

« Avance de inclusion
* Interés sobre contenidos

Accesibilidad

GomlERMO
FEDERAL

5CT

SRA
DI

SEGOB SAGARPA STPS SEDESOL
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4. ENTREGA DE CONTENIDOS
Publicar los contenidos, tramites, servicios y aplicaciones digitales en Internet

C. Mi portal Ciudadano e-México
65 millones de usuarios potenciales

=R i
\ bt 2 4

» Daxtaenl

)
Direccién de correo Al
adrian@e-mexico gob mx

Contrasefia

Miportal
Ciudgdan,g., — — 4
oz

101010 63 (A

SALUD SFP SE
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Apps de gobierno

* Registro civil

* Programas de gobierno

* Tramites en linea

* Expediente académico

 Expediente clinico

* Expediente tributario

* Expediente de seguridad
social

Apps libres

* Blsquedas

* Redes sociales

* Juegos
 Entretenimiento

» Eventos culturales
* Talleres y cursos

Apps productivas

* Colaboracion

* Guias informativas

* Tutoriales en linea

* Herramientas pyme
*PC enlinea

* Preguntale al experto

Apps ciudadanas

» Administracién de
condéminos

*» Tesoreria de condéminos

» Administracién de
actividades deportivas

Coordinacion de la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento @2010
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4. ENTREGA DE CONTENIDOS
Publicar los contenidos, tramites, servicios y aplicaciones digitales en Internet

D. Sitios oficiales

HISTORIA

CARTELERA DE
ACTIVIDADES

PORTAL ACCESIBILIDAD
ENGLISH VERSION

< Octubre 2010 >»

LMMJ VS
26 27 28 29 30(1 ]2
3l4|5/617]181|9
10/11112113[14]15|16

1718192021 2223
24125126127 2812930 |
311 2 3 4 5 6

Sigue la Gira 200 afios de ser orgullosamente mexi
Y 7

PORTALES

MEDIATECA

SERVICIOS

Festejos por los 200 afios del Inicio ...

SEGOB

SAGARPA STPS

SFP

FESTIVAL OLiMPICO BICENTENARIO
DEL 9 AL 17 DE OCTUBRE,
UNA FIESTA DEPORTIVA SIN PRECEDENTES

GIRA 200 ANOS DE SER ORGULLOSAMENTE MEXICANOS

MEXICO CONMEMORA 200 AROS DEL INICIO DE LA GESTA DE INDEPENDENCIA

Espectaculo en el zécalo 200 afios d.:

SE

PARTICIPA

en Tlaxcala, Tlaxcala del

Gosierno X )
FEDERAL

buscar... Buscar |4

SEDESOL GomiEmno

Federales

Vivir Mejor

Municipales

FENA Mu

FEDERACION NACIONAL DE
MUNICIPIOS DE MEXICO AC

Estatales

oo
Q9 £:850
Q% 500
Qe'gdg 1) b
g9
Conferencia Nacional
de Gobernadores

Lig

ooy
3" "

“

et

Socios e-México

México
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Magueta de infraestructura y contenidos
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ARQUITECTURA DE LA PLATAFORMA
Integrar una plataforma tecnoldgica abierta, interoperable y neutral

Ii:"-.“.

México

VASCONCELDS 2.0

- . - . - 7 4 T”

—r Empresas/ Tramites / ) ’
& Asociaciones Servicios/ Ifegsiia;alg?éln A‘ >
Gobierno Aplicaciones Sligﬂgf

APROPIACION
TECNOLOGICA

Drupal
Joomla
Liferay

ACCESOAL
CONOCIMIENTO

CONECTIVIDAD &

Moodle
Plone
WordPress

SIVA

Google .net SL

e

- [,
o o Y —a
i cod g Redes
| | @ ‘ , ‘_) m Sociales
Micrositios ﬁ Servicios Avance SIC 0
— en linea Geogréfico

Estadistico
Ciudadano
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l1l. Serviclos
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Para los Ciudadanos

I Portal ciudadano personalizado de acuerdo a perfil y capacidades
\ j e Capacitacion por competencias y educacion en linea y distancia
. e Acceso personalizado a servicios y contenidos gubernamentales
» Redes sociales y comunidades virtuales

Para los Socios e-México

e Plataforma para el desarrollo rapido y a bajo costo de aplicaciones y
contenidos (re-utilizacién de cédigo)

e Servicios de computo en la nube
e Servicios profesionales de capacitacidon y consultoria

e ¢ Desarrollo y mejora continua de la plataforma: comunidades de
prospectiva e investigacién y desarrollo .

Internos

'\{ Administracion, monitoreo y control de proyectos.

MY Optimizacion por disefio de la distribucion nacional de contenidos
“Z * Gestion de conocimiento mediante mineria de datos y tableros de control

4
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